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INTRODUCTION
Description

Les études de cas sont des scénarios d’apprentissage soigneusement construits qui
permettent aux apprenantes et apprenants, seuls et en groupes, d’assimiler un contenu
éducatif clé. Utilisées dans I'enseignement de |’écosanté comme catalyseur pour
I'introduction de concepts et de méthodes, elles offrent une occasion de se familiariser
avec ces derniers et de les utiliser de facon collaborative.

L'enseignement a 'aide de I'étude de cas permet de mettre I'accent sur le processus
d’apprentissage au sein duquel les compétences sont développées plutét que sur
I'acquisition de connaissances ou |'obtention d’une expertise spécialisée. L'étude de cas
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représente une occasion de pratiquer des techniques, d’exercer des compétences et
d’acquérir des savoirs en lien avec des problématiques et des actions concrets. Dans le
contexte d’un travail collaboratif sur une problématique d’écosanté, elle rend possible
I’émergence de la transdisciplinarité tout en permettant de saisir I'importance de cette
transdisciplinarité pour la recherche en écosanté.

Le but de l'utilisation d’'une étude de cas est de fournir une problématique maitrisable,
réaliste et intégrée dans un systeme complexe afin d’initier les apprenantes et apprenants
a I'approche écosystémique de la santé, ce qui leur permettra de se familiariser avec les
principes de cette approche tout en explorant et en utilisant les méthodes et les concepts
fondamentaux.

Objectifs d’apprentissage
Grace aux taches et aux activités liées a I'étude de cas, les apprenantes et apprenants
pourront :

e Analyser des problemes concrets;

e Intégrer des savoirs multiples incluant les savoirs écosystémiques, sociaux et
communautaires;

e Appliquer la matiere du cours;

e Apprendre a aborder une question a partir de perspectives multiples;

e Pratiquer la transdisciplinarité;

e Relier la connaissance a I'action.

Types d’études de cas

Fermée

Dans les études de cas fermées, le probléme est explicitement défini et les apprenantes
et apprenants travaillent a le résoudre. Ces études de cas ont tendance a représenter des
éléments plus simples et distincts du programme d’apprentissage. Facile a utiliser dans
I’enseignement, elles permettent de mieux anticiper le parcours d’apprentissage, le cas
étant moins dynamique.

Ouverte

Dans les études de cas ouvertes, le probleme est mal défini et les apprenantes et
apprenants travaillent a le définir. Elles, ils doivent déterminer les caractéristiques et
perspectives a tenir compte dans la définition du probléme, lequel devra étre souvent
redéfini a mesure que de nouvelles perspectives et informations émergeront.
L'enseignement a I'aide d’études de cas ouvertes implique un degré élevé d’incertitude.
Il n’est pas possible de prévoir pleinement les parcours d’apprentissage, le cas étant tres
dynamique.
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Composantes fondamentales

Puisque I'étude de cas doit fournir aux apprenantes et apprenants I'occasion de mettre
en pratique la recherche en écosanté, il est préférable d’inclure différents types
d’activités dans votre cours, par exemple :

e Recherche

e Sorties sur le terrain

e Activités pratiques

e Rencontre de gens a I'extérieur de la classe
e Interactions avec la communauté

e Travail de groupe

e Analyse qualitative et quantitative

e Réflexion

Essayez d’inclure des composantes individuelles ayant leur propre centre d’intérét, méme
si elles font partie de la question de I'étude de cas. Les taches liées aux composantes
doivent avoir des objectifs qui leur sont propres et qui abordent des connaissances et des
compétences spécifiques d’écosanté. A titre d’exemple, si vous voulez que les
participantes et participants organisent une réunion avec des intervenantes et
intervenants, I'une de leurs taches pourrait consister a planifier cette rencontre. Des
objectifs d’apprentissage propres a cette tache et reliés a I'écosanté pourraient y étre
associés, méme si elle fait partie de la composante participation et recherche de I'étude
de cas.

ELABORER UNE ETUDE DE CAS : UN PROCESSUS ETAPE PAR ETAPE

ETAPE 1. Connaitre vos participantes et participants

Le fait de connaitre vos participantes et participants (c’est-a-dire les apprenantes et
apprenants) vous permet de tenir compte de leurs capacités et de leurs acquis dans la
conception de votre cas. Si vous voulez éveiller leur attention, vous devez présenter une
problématique leur étant signifiante. Voila des suggestions de facteurs a envisager au
sujet de vos participantes et participants :

e lLangues principales et autres, parlées et écrites, niveaux de confort
e Domaines disciplinaires

e Expériences de recherche en écosanté

e Objectifs d’apprentissage

e Endroits ou elles et ils vivent ou ont vécu

Remarque : vous pouvez recueillir cette information a partir du processus d’inscription a
la formation en demandant une esquisse biographique.
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ETAPE 2. Choisir un cas
Vous devez considérer certains facteurs lorsque vous choisissez votre cas d’écosanté :

e Contacts avec la communauté — Vous pourrez élaborer une étude de cas et des
expériences d’apprentissage beaucoup plus riches si vous avez déja des contacts
dans la communauté. Les éclaircissements et les conseils que ces contacts vous
fourniront vous aideront a construire un scénario crédible et une simulation
détaillée d’un projet de recherche d’écosanté.

e Zone d’étude définie — Le fait de choisir un cas défini sur le plan de la géographie
ayant des effets visibles sur les communautés humaines et sur les autres
communautés vivantes favorisera un scénario plus réaliste.

e Recherche existante — Si vous pouvez trouver un cas a propos duquel il existe déja
des études, cela vous aidera grandement a élaborer votre scénario et a fournir le
matériel de recherche a vos apprenantes et apprenants.

e Complexité — Retenez un cas complexe qui confrontera les apprenantes et
apprenants a un probleme qu’elles et ils ne pourront réduire a des domaines de
savoir préexistants ni résoudre de maniéere simple.

e Reconnaissance d’un probleme — Choisissez un cas pour lequel la présence de
problemes a déja été identifiée, ce qui vous aidera a amener vos apprenantes et
apprenants a réfléchir a la question. Si des politiques sont déja en place (telles que
des plans de mesures correctives) en vue de traiter la question, celles-ci peuvent
étre utilisées dans le cadre de votre analyse critique.

e Lien clair avec la santé — Choisissez un cas représentant explicitement une
problématique de santé plutét qu’un cas ou cette derniere n’apparaitrait pas
clairement. Vos apprenantes et apprenants pourront se mettre au travail plus
rapidement.

e Pertinence pour les apprenantes et apprenants — Quand vous choisissez votre
cas, tenez compte des personnes a qui vous allez enseigner et de la fagon dont
elles pourront évaluer le cas.

ETAPE 3. Définir le probléme

Il s’agit d’'une partie importante et délicate de la conception de I'étude de cas. Le
probleme retenu doit étre assez mal structuré pour permettre aux apprenantes et
apprenants de le développer a travers des processus d’exploration et de découverte.
Parallelement, il doit étre assez clair pour leur étre accessible et leur permettre de
commencer a y travailler.
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ETAPE 4. Incorporer des activités de réflexion

Evolution : Vous pouvez poser la méme question a trois moments différents du
cours, de sorte que les apprenantes et apprenants puissent constater le
développement et la transformation de leur réflexion. Il peut s’agir d’une question
simple telle que « Quel est le probleme ? ».
Compte-rendu de tache: Prenez le temps de parler avec les apprenantes et
apprenants a propos du processus d’apprentissage. Présentez-leur I'objectif de la
tache ainsi que les aptitudes et compétences que I'on cherche a développer.
Demandez-leur de réfléchir aux compétences qu’elles et qu’ils pensent avoir
acquises pendant I'exercice.
Remarque : Il s’agit aussi d’'un bon moment pour obtenir des réactions afin
d’évaluer a quel point votre concept d’apprentissage a été adéquat (vous pourriez
vouloir I'ajuster la prochaine fois).
Suivi réflectif du processus de consultation de la communauté : Si votre cas
impligue une consultation de la communauté, il importe d’y intégrer une
composante de réflexion. Il pourrait s’agir d’un devoir d’écriture réflexive ou d’'une
discussion de groupe. Voila quelques exemples de questions auxquelles les
apprenantes et apprenants pourraient étre amenés a réfléchir :

- Qui manquait a l'appel ? Comment leur absence a-t-elle modifié la

discussion ?
- Qui a parlé et qui s’est abstenu ?
- De quels autres types de consultations auriez-vous besoin si vous
entrepreniez un plus grand projet ?

INSERER UNE ETUDE DE CAS DANS UN PROGRAMME DE COURS

Insérer une étude de cas approfondie dans un cours peut donner I'occasion aux
apprenantes et apprenants de se mettre a I'épreuve et de travailler avec les
connaissances et les compétences qu’elles et qu’ils acquiérent dans le cadre du cours.
Lorsqu’on insére une étude de cas dans un cours, le cas doit étre divisé en plusieurs étapes
qui aboutiront en une présentation ou un projet final. Des taches peuvent étre associées
a plusieurs de ces étapes.
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Etapes

Description

Taches/objectifs

1. Présenter le lieu de
I’étude de cas

Accompagner votre
présentation d’un film ou
d’images, ou inviter une
conférenciére ou un
conférencier a traiter des
gens et du lieu auxquels
I’étude de cas est reliée.

Acquérir un sens du lieu.

2. Introduire un scénario
ou une narration du
cas et articuler
clairement le travail et
les attentes liées a
I’étude de cas

Souligner la (ou les)
guestion(s) d’écosanté et
présenter certaines des
personnes intervenantes
dans I'étude de cas qui
sera explorée.

Décrire les taches, le
temps alloué, le soutien et
les ressources dont les
apprenantes et
apprenants disposeront
pour accomplir les taches.

Affronter une question
complexe d’écosanté.

3. Visite du site (si

Veiller a ce que les

Prise de photos par les

possible) apprenantes et apprenantes et

apprenants acquierent apprenants pendant la
différentes perspectives visite du site, lesquelles
socio-économiques, pourront étre utilisées plus
culturelles ou encore tard pour construire une
géographiques sur le lieu carte riche en images
en question. (voyez ce module).
MODULE - ETUDE DE CAS
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Etapes

Description

Taches/objectifs

4. Compte-rendu de la
visite du site

Animer une discussion sur
la visite du site pendant
laquelle les personnes
participantes peuvent
réfléchir a leurs
perceptions et
expériences, partager
leurs questions et
développer une
compréhension plus
approfondie de I’endroit.

Mener une activité de
réflexion

5. Assignation des
groupes
Il peut s’agir d’'une
partie de |'étape 2. Si
vous souhaitez que les
apprenantes et
apprenants fassent
I’expérience du lieu
indépendamment de
toute tache de groupe,
il est toutefois
préférable d’attendre.

Former les groupes dans
lesquels les apprenantes
et apprenants travailleront
a préparer leur
présentation finale. Il est
suggéré, dans la formation
des groupes, de tenir
compte de la langue de
préférence, du genre et de
la discipline.

6. Préparerles
apprenantes et
apprenants a faciliter
I'engagement de la
communauté

Offrir des sessions sur
I’organisation de réunions
d’intervenantes et
d’intervenants, de groupes
de travail ou d’autres
formes de consultation.
Privilégier un processus a
deux sens, de sorte que les
apprenantes et
apprenants puissent aussi
étre impliqués dans le
contexte et les
événements de la
communauté.

Donner aux apprenantes
et apprenants une

expérience simulée de
recherche en écosanté

C®PEH-
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Etapes

Description

Taches/objectifs

7. Préparer les
apprenantes et
apprenants a mener
une consultation
auprés de la
communauté

Amener les apprenantes et
apprenants a se
rassembler en grand
groupe pour décider de la
fagon dont ils et elles vont
user de leur temps aupres
de la communauté.

Les apprenantes et
apprenants s’exercent a
batir un consensus, a
planifier au sein d’un large
groupe et a agir
collectivement.

8. Consultation de la
communauté

Amener les apprenantes et
apprenants a rencontrer
des membres de la
communauté en vue
d’améliorer leur
compréhension de la
problématique du cas a
I’étude. Il peut s’agir d’une
réunion d’intervenants et
d’intervenantes ou d’'une
discussion
communautaire.

Les apprenantes et
apprenants s’exercent a
communiquer avec divers
membres de la
communauté et a mener
des enquétes sur des
guestions complexes avec
soin et respect aupres des
personnes impliquées.

9. Présentations de
I’étude de cas

Demander aux
apprenantes et
apprenants de présenter
leur travail en groupe.

C®PEH-
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Etapes

Description

Taches/objectifs

10. Compte-rendu final

Demander aux apprenants
et apprenantes de discuter
en petits ou grands
groupes a partir des
questions suivantes :

- Qu’est-ce qui a
fonctionné et pourquoi ?
- Qu’est-ce qui n’a pas
fonctionné et pourquoi ?
- Comment avez-vous
fait ?

- Que feriez-vous
autrement a un autre
moment ?

- Comment vos
perceptions ont-elles
changé a différentes
étapes ?

Les apprenants et
apprenantes apprennent
en réfléchissant au
processus d’apprentissage.
Les instructeurs et
instructrices obtiennent
des commentaires utiles
sur la fagon dont ils
devraient mener les
études de cas a venir.

PLANIFICATION PREALABLE AU COURS

ETAPE 1. Compiler les ressources documentaires
Selon la durée du cours, I'étude de cas peut prendre une semaine ou s’étaler sur plusieurs
mois. La durée a un impact sur la mesure a laquelle les apprenantes et apprenants seront
capables de faire avancer leurs recherches.

Lorsque vous disposez de plusieurs semaines ou de plusieurs mois pour travailler sur une
étude de cas, il importe d’établir la problématique en fournissant des renseignements
initiaux, puis de donner du temps et du soutien aux apprenantes et apprenants pour
gu’elles, qu’ils puissent mener leur propre recherche et découvrir ce qui fait défaut.

Dans les études de cas plus courtes (1 a 2 semaines), il est souhaitable de compiler du
matériel de recherche avec lequel les apprenantes et apprenants pourront travailler et
développer une compréhension plus approfondie de la question dans un court délai.
Vous pouvez rendre ces ressources disponibles sur un ordinateur de classe, une clé USB,
un CD, un DVD ou sur papier. Voici quelques documents qu’il sera utile d’inclure :

e des cartes a différentes échelles ;

C®PEH-
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e des études réalisées sur le probléme en question (ou une question étroitement
lige) ;

e les coordonnées d’associations ou d’organismes en lien avec la question et tout
matériel qu’ils ont pu produire. En guise d’exemple, une association naturaliste
pourrait détenir des ressources sur des questions environnementales reliées a
votre étude de cas, ou un groupe communautaire pourrait posséder des
documents sur une question de santé ;

e les politiques gouvernementales ayant trait a la question ainsi que toute étude
réalisée par le gouvernement.

ETAPE 2. Entrer en contact avec des partenaires de la communauté

Dans l'optique de fournir une expérience compléte aux apprenantes et apprenants, les
études de cas sont des plus utiles lorsqu’il y a une possibilité réelle de rencontrer des
membres de la communauté. Il est toutefois important que les membres de Ia
communauté que vous prévoyez d’impliquer soient conscients qu’il s’agit d’une
expérience d’apprentissage et non d’un projet de recherche officiel. Vous devrez discuter
avec eux :

e L’idée centrale, a savoir ce qu’est I'’écosanté, le but du cours et qui sont les
apprenantes et apprenants.

e Le scénario d’apprentissage et les taches que les apprenantes et apprenants
auront a réaliser ainsi que ce qu’elles et ils souhaitent apprendre d’eux.

e Qui d’autre sera impliqué — il importe que vos partenaires communautaires le
sachent afin qu’ils puissent identifier les tensions qui pourraient exister et qu’ils
aient I'occasion de suggérer I'implication d’autres acteurs.

e Le mode d’interaction qu’ils auront avec les apprenantes et apprenants et entre

eux;
e Toute incertitude a propos de leur engagement avec les apprenantes et
apprenants - il convient de vous assurer au préalable qu’il s’agit d’'un projet

d’apprentissage et non d’un projet de recherch.

e Leursintéréts, leurs préoccupations, leurs espoirs et leurs curiosités en regard de
leur engagement dans cet exercice d’apprentissage. Communiquer ces éléments
aux apprenantes et apprenants permet de favoriser une bonne compréhension du
paysage affectif dans lequel elles, ils vont intervenir.

ETAPE 3. Planifier votre visite du site

La visite du site est un aspect important de I’étude de cas ; il convient donc de la planifier
soigneusement. L'objectif est que les apprenantes et apprenants bénéficient d’une
perspective variée et multidimensionnelle de I’endroit ou I’étude de cas d’écosanté est
basée. Lorsque vous discutez avec les membres de la communauté, il serait bienvenu de
leur demander leur avis quant aux endroits et aux choses a visiter.
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Remarque : Gardez toujours a I'esprit le fait que la communauté consiste en différents
types de personnes possédant différents types et degrés de pouvoir. Il est important que
vous consultiez plusieurs d’entre eux, et non seulement les dirigeants de la communauté.

ETAPE 4. Inclure des perspectives multiples sur la santé

e Lafaune et la flore — essayez de trouver des facons d’illustrer I'impact concret du
probleme sur la vie animale et végétale. Ceci peut aller de I'observation de
poissons présentant des mutations a la visite de jardins.

e L’industrie —présentez le probleme du point de vue de I'’économie et de I'industrie
locale.

e Les travailleurs — essayez de trouver des moyens d’intégrer la perspective de la
main-d’ceuvre, qui souvent differe de celle de I'industrie.

e L’aspect multiculturel — assurez-vous de regarder le site a partir de points de vue
culturels multiples.

e Le genre — tentez de trouver des facons d’examiner la question tout en tenant
compte du genre.

e Les disciplines multiples — Vous pouvez inviter des chercheurs et chercheuses de
disciplines diverses ayant travaillé sur la question a participer a certaines parties
de la visite du site et a partager leur point de vue.

FACILITER LE PROCESSUS D’APPRENTISSAGE DE L’ETUDE DE CAS

Inclure des perspectives multiples sur la santé
Criteres de formation des groupes
On peut former les groupes de diverses manieres, soit :

e Créer des groupes transdisciplinaires

e Créer des groupes fondés sur le genre, la discipline ou la langue
e Créer des groupes a partir des piliers ou principes de |'écosanté
e Créer des groupes avec différents objectifs d’apprentissage

Remarque : Les groupes pourront étre recombinés plus tard afin de produire des
présentations holistiques (de sorte qu’un éventail de points de vue, de compétences et
d’expériences puissent étre rassemblés). Pendant le processus de I’étude de cas,
recherchez des moments propices pour recombiner les groupes, par exemple lors de
I’élaboration des politiques, des recommandations ou des plans d’action par les
participantes et participants.
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Transdisciplinarité

Dans la mesure du possible, formez des groupes qui permettent un mélange de disciplines
en vue de favoriser la transdisciplinarité. Celle-ci est une caractéristique primordiale des
projets de recherche en écosanté. Un aspect avantageux de l'utilisation d’études de cas
dans I'enseignement de |’écosanté consiste dans le fait qu’elle offre la possibilité
d’évaluer de fagon approximative, autant que possible, le processus et les fonctions de
véritables projets de recherche en écosanté.

Multilinguisme

Lorsque vous enseignez a des participantes et participants dont la langue de préférence
est différente, permettez-leur de travailler dans la langue de leur choix. N'oubliez pas
gu’ils et elles nutilisent pas toujours leur premiere langue afin d’avoir la possibilité de
pratiquer une deuxieme ou troisieme langue. Le plus important est de leur permettre de
travailler, lorsque possible, dans la langue avec laquelle elles et ils sont les plus a I'aise.

L’héritage pédagogique

Apprentissage par l'expérience (John Dewey)

Le travail de I'éducateur ou de I'éducatrice est de préparer et d’organiser certains types
d’expériences pour les apprenantes et apprenants. Cela requiert de porter une attention
non seulement a I'environnement physique dans lequel leur apprentissage se réalise,
mais aussi a I'environnement subjectif, qui comprend le travail individuel, le travail de
groupe, la discussion et le temps consacré a la réflexion.

La fagon dont vous établissez I’horaire de vos cours ou ateliers est un élément clé des
conditions de I'expérience. Lorsque vous concevez votre programme, tenez compte de la
maniere dont vous pouvez influencer I'expérience des participantes et participants en
établissant un environnement qui interagit avec leurs capacités et leurs besoins de fagon
a favoriser des expériences utiles et intéressantes.

Apprentissage par probléemes

Il s’agit d’'un type d’apprentissage basé sur I'expérience, dans lequel les apprenantes et
apprenants travaillent ensemble a résoudre des problemes tout en réfléchissant a leur
expérience d’apprentissage. L’enseignante ou I'enseignant facilite leur apprentissage en
proposant un probléme et en les soutenant au cours du processus de résolution.

Cette méthode offre plusieurs avantages, comme celui de permettre aux apprenantes et
apprenants de développer une base flexible et étendue de connaissances ainsi que des
compétences dans l'intégration d’idées, de méthodes et d’informations provenant de
domaines multiples. « Un probléme bien choisi fournit une rétroaction qui permet aux
apprenantes et apprenants d’évaluer I'efficacité de leur savoir, de leur raisonnement et
de leurs stratégies d’apprentissage. Les problemes devraient aussi promouvoir la
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conjecture et I'argumentation. Les solutions aux problémes doivent étre suffisamment
complexes pour nécessiter plusieurs morceaux interreliés et doivent motiver le besoin
des apprenantes et apprenants de savoir et d’apprendre ». (Hmelo-Silver, 2004).

Apprentissage collaboratif

Selon Smith et MacGregor (1993), I'apprentissage collaboratif « produit une synergie
intellectuelle entre plusieurs intelligences travaillant ensemble a un probléme, tout en
s’avérant socialement stimulant vu I’engagement de chacun et chacune dans un projet
commun. Ces explorations, recherches de sens et rétroactions conduisent souvent a une
meilleure compréhension de la part des apprenantes et apprenants, ainsi qu’a la création
de nouvelles connaissances pour nous tous » (p. 2 [traduction libre]).

Exemples de tdches liées a une étude de cas d’écosanté

e Demandez aux apprenantes et apprenants d’élaborer une proposition de
recherche en écosanté en vue de traiter du probléeme d’écosanté défini dans le
scénario.

e Demandez aux apprenantes et apprenants de faire une évaluation critique d’une
intervention (incluant des impacts éco-bio-sociaux) a partir d’'une perspective
d’écosanté. Invitez-les a développer les critéres selon lesquels on pourra juger
I'intervention. Si le temps manque, vous devrez fournir des criteres.

e Demandez aux apprenantes et apprenants d’examiner une question d’écosanté et
d’élaborer une proposition d’intervention.

e Demandez aux apprenantes et apprenants de concevoir un plan de recherche
visant a influencer les politiques.
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